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. CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIET TIN

VIETTIN SECURITIES

BAO CAO BAI HQI PONG CO DPONG THUONG NIEN 2022

KE HOACH KINH DOANH 2022

Nam 2021, 1a mét nam ddy bién dong, tinh hinh kinh té thé gigi va trong nude tiép tuc déi dién véi nhiéu
kho khan, duéi sy lanh dao, chi dao quyét liét cua Chinh phti, B Tai chinh d tich cuc trién khai cac giai
phéap hd tro, thi truong chimg khoan (TTCK) Viét Nam da dat nhirng thanh qua nhét dinh, hé thong giao

dich hoat dong thong sudt, thi truong hoat dong 6n dinh, ting trudng manh mé vé quy mo va thanh khoan,

ctia nén kinh té. _
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25/11 khi VN-Index cham méc 1.500,81 diém. Tinh dén ngay 28/12/2021, VN-Index dat 1.494,39 diém,

Trén thi truong cb phiéu, chi s6 VN-Index nhiéu lan thiét lap dinh lich sir méi, dinh cao nhét 13 vao ng

tang 35,4% so vé6i cudi nam 2020. Chi s HNX-Index dat mirc 458,05 diém, ting 125,5% so v6i cudi nam
2020. Cang véi sy ting trudng manh mé vé chi sd, mirc von hoa thi truong cb phiéu ciing ting manh. Tinh
dén ngay 28/12, mirc von hoa thi truong dat 7.729 nghin ty ddng, ting 46% so véi cudi nim 2020, tuong
duong 122,8% GDP ndm 2020. Quy md niém yét, ding ky giao dich (PKGD) cua thi truong dat 1.727
nghin ty dong, ting 14,1% véi cudi nim 2020.

Nhin lai ndm 2021 VTSS tiép tuc chuyén dbi manh mé hoat dong kinh doanh dich vu chimg
khoan khach hang c4 nhan theo hudéng sb hoa, cong nghé héa, tr dong héa. Chién lugc nay giup ching
t6i phuc vu khach hang tét hon, hiéu qua hon trén cac phan khic va dat duge hiéu qua kinh doanh cao
hon.

Nam 2021 la nam d4nh d4u qua trinh tai cdu tric thanh cong ddi ngii mdi gi¢i ma VTSS da bat du tir
cudi nam 2020 VTSS khong ngimg ddy manh dao tao nang cao nang luc, cting ¢b kién thirc va ky nang
tu van cho ddi ngii chuyén vién chét lugng, huéng dén mo hinh chuyén nghiép hon, chuyén sau hon.

Vi viée phét trién cua th trudng chimg khoan Viét Nam ca vé chit va luong. Cong ty ¢b phan chimg
khoan Viét Tin ( VTSS) huéng t&i mot ké hoach phat trién trong tuong lai véi nhitng huéng di pht hop véi
dac thi cia doanh nghiép. Chiing téi tin ring nén kinh t& Viét Nam s& tiép tuc ting truong nhanh trong dai
han nho céc yéu t6 co ban tét nhu nhan khau hoc thuén loi, ting 16p trung lwu mé rong va dong vén FDI
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gia tang. Xu hudng ndy s& tao ra co hoi phat trién to 16n cho céc cong ty trong nude va theo d6 1a nhu cu

d6i véi cac dich vu tu vén tai chinh doanh nghiép. Trong nam 2022, ching toi sé tiép tuc dau tu dé cung cb

vi thé ctia VTSS trén linh vuc moi gidi chimg khoan,tu vén doanh nghiép véi cac hanh dong, cu thé:

L.

Xay dung 10 trinh tdng vén chu s& hitu, ting von diéu 1é dé dam bao kha nang vitng manh v& tai
chinh, thu hut thém nhan tai vé lam viéc,ddang ky mo méi thém cac nghiép vu da duoc ty ban ching

khoan Nha nudc cho phép. ( giao dich ky qu¥, giao dich phi sinh, phét hanh chimg quyén.....)

Hé théng Quan Iy Quan hé Khach hang dé hd tro xé4c dinh, tiép can va duy tri méi quan hé véi khach

hang

. Cai tién, nang cao qua trinh gi4m sat Quy trinh Danh muc Giao dich d& gitp theo ddi tién trinh cta

céc giao dich hiéu qua hon

Hoan thién va chuan hoa cac quy trinh 1ap ké hoach, theo ddi va bdo cdo quan tri ngudn von va sir

dung vbn, hd trg qua trinh ra quyét dinh chinh xac, hiéu qua

Tap trung dau tu cho cong nghé day la hudéng di phit hop véi qudc té ciing nhur Viét Nam.Céng: ! &

Y

dang la tién bd ctia nhan loai va 12 wu tién hang dau cta chinh phu Viét Nam trong nhig namiga .
3 . KHOAN | *

day. Déc biét la cong nghé dang dinh hinh nhiéu linh vyc khac nhau trong cudc song Méﬁ__f?dlnN
(]
nhimg linh vuc dé va dang dugc cach mang hoa boi nhiing tien bo cong nghé chinh la thi true

chirng khoan. o
Véi viée dau tu vao cong nghé cao la tdc dd giao dich cuia nha dau tu s& c6 cong cu giao dich nhanh
hon, chinh xac hon, thuén tién hon

Vi viéc VTSS phét trién app va Mai Trading & Finance tién phong trong linh vuc trg 1y a0, hd tro
giao dich chiing khodn va gitp viéc dau tu cua ban tré nén dé dang.( khach hang c6 thé hoi théng

tin vé thi truong ching khoan bang giong noi va dugc tra 101 ngay khi két thic céu hoi. )

Ha Noi, ngay 25 thang 4 nam 2022

CHU TICH H.D.Q.T
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' CONG TY CO PHAN CHUNG KHOAN VIET TiIN

VIETTIN SECURITIES
BAO CAO CUA HQI PONG QUAN TRI

Kinh giri: Quy c6 dong Cong ty ¢b phin Chirng Khoan Viét Tin

Hoi dong quan tri Cong ty xin bao céo Dai hoi dong cb dong thuong nién vé tinh hinh quan tri va két qua

hoat dong cia HDQT hoat dong ciia HDQT trong nam 2021 ctia Céng ty c¢b phan Ching Khoén Viét Tin,

nhu sau:
‘ ‘ PHAN THU NHAT ] )
TINH HINH THUC HIEN NHIEM VU KHKD VA HOAT PONG CUA HPQT CONG TY
NAM 2021

I. Bdo cdo hoat dong ciia HPQT trong nim 2021:
1. Nam 2021, HDQT da tuan thu ddy du cic quy dinh ctia phap ludt va Diéu 1& Cong ty, trién khai va

thuc hién t6t cdc Nghi quyét cua Pai Hoi DPdng Cb Dong.

2. HDQT da t6 chirc cac cude hop dinh ky hang quy theo dung quy dinh cua phap luat va Didu 1& Cong

ty. Trong nim 2021, HPQT tiép tuc ¢ nhiing hoat dong tich cuc va hiéu qua, phéi hgp chét ché véi

Tong Gidm Déc va Ban didu hanh dé dua ra céc dinh huéng ciing nhu giai quyét kip thdi cdc van dé

phat sinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh cua Cong ty.

3. C4c Nghi quyét cia HPQT dugc ban hanh phit hop véi chie ning va quyén han theo quy dinh cta

phép luat va Diéu 1é Cong ty.

4.V6i vai trd 14 dai dién cho quyén loi clia céc cb dong, trong nam 2021, khic phuc nhim trénh thiét hai nhiéu nhét

do dich bénh covid 19 giy ra, Hoi ddng quan trj di néu cao tinh than trach nhiém, cling v6i Ban Tong giam dbc didu

hanh ctia Cong ty chi dao thuc hién Nghi quyét va céc chi tiéu cua Dai hoi ddng cb dong dé ra, thdm dinh va phé

duyét ddu tu mua sdm cong nghé.

Trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0 lan téa trén pham vi toan cau, yéu t6 cong nghé, dic biét

la cong nghé méi dang va s& c6 nhitng tac dong I6n dén sy thay dbi va phét trién cua thi truong tai chinh

noi chung, thi truong chirng khoan Viét Nam noi riéng.

Do dic thi hé thng cong nghé trén thi truong tai chinh thay dbi nhanh dé dam dap ing duge nhu cau tdi

da cua khach hang, nha dau tu va xu hudéng ctia toan cdu. Cong ty da va dang nang cap toan bd hé thdng

co s6 ha te"ing, giai phap cong nghé méi nhit da thuc hién trong ndm 2021 va cac ndm tdi. Cu thé nhu sau.
e Xay dung ha tdng : Pau tu méi co s vat chit, trang thiét bi may méc, hé théng mang va bao

mat t6t nhat; hién dai va mang tinh déng b va tdi tan.
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e Trong ndm 2021. Coéng ty di cho ra mit san phdm tng dung Al ¢6 tén 12 “MAI” nhim trg
gitp cho nha déu tu c6 thé giao dich t&i wu nhit; Théng qua tmg dung MALnha dau tu ¢6
thé hoi ing dung céc ndi dung vé chimg khoan ciing nhu danh muc dau tu, Sé du kha dung
tién va chimg khoan. MAI ciing cung cép, cap nht tin tirc chimg khoan va ma ¢ phiéu ban
quan tam trén dién thoai.

e Xay dung hé thdng quan tri rui ro trong giao dich: dua ra nhitng cong cu ti wu nht nhdm
quan tri rai ro cho nha dau tu.

e Xay dung ddi ngii nhan vién: Dao tio nhan vién cong nghé thong tin, can b nghiép vu dé
dam bao sén sang 4p dung cong nghé méi, Quy trinh giao dich méi véi hé thdng phan mém

giao dich chiing khoan méi nang cap.

IL Két qui gidm sit ciia HDQT ddi v6i Tong giam dc va Ban diéu hanh Cong ty.
- Téng giam déc va Ban diéu hanh da cha dong va nd luc thuc hién cac nhiém vu va chi tiéu ma PHPCPD da

théng qua, trong qué trinh diéu hanh ludn thé hién tinh than trach nhiém cao, vugt qua khé khin dé phat trién,

mé rong thi trudng, tim kiém viéc 1am cho Cong ty, tang doanh thu va loi nhuan. P
- Thyc hién quy dinh ciia phép luat, Diéu 1¢, Nghi quyét ciia HDQT, tiép thu va trién khai cac gii phép caqm\f
thiét trong cong tac quan tri doanh nghiép theo chi dao ctia HDQT va cac dé xuét clia Ban kiém so4t Cong ty.PH AN i
Tinh hinh tai chinh vé co ban dugc kiém soét tét. V&n Chu hitu bao toan va phét trién nam sau cao hon nﬁmb_'_K_:_i?;

trudec. /
- Hoi ddng quan tri da chi dao, gidm sét Tong giam déc diéu hanh va can bo quan ly Céng ty trong viéc ch@
hanh nghiém chinh céc quy dinh ctia Phép luat ¢6 lién quan dén cong tac quan tri doanh nghiép va nhiém vu

kinh doanh cta Céng ty.

- Giam sét viéc str dung va quan ly, dau tu tai san; giam sat viéc trién khai thuc hién cac Nghi quyét, Quyét

dinh ctia Hoi ddng quan trj.

- Chi dao, gidm sat viéc dam bao ché do theo quy dinh Nha nudc; diéu kién moi truong lam viéc, thuc hién

céc ché d6 khac d6i véi ngudi lao dong.

- Hinh thirc giam sét: Hoi ddng quan tri du hop v6i Bo méy didu hanh cta Cong ty dé kiém diém két qua thuc

hién kinh doanh hang quy. Gidm sét théng qua viéc kiém tra, kiém soat ctia Ban kiém soat noi bo Cong ty. -

Viéc kiém tra, gidm sét cia Hoi ddng quén tri ddu dung thim quyén, khong gy can trd, chong chéo dén viéc

diéu hanh cta Tng gidm déc va bd may diéu hanh Cong ty. Qua kiém tra, gidm sat, Hoi ddng quan trj d& ndm

bét kip thoi tinh hinh hoat déng, két qua thyuc hién ké hoach kinh doanh cta Cong ty, va c6 nhiing chi dao kip

thdi dam bao hoat dong kinh doanh dat hiéu qua cao, han ché céc sai s6t, rui ro.

- Trong nam 2021, Tdng gidm ddc va Ban didu hanh dd cha dong trong cong téc tai cAu tric md hinh, ddi

méi, sip xép do6i ngii can bo chi chdt cia cong ty, thuc hién tt cac chinh sach tién luong, cai thién didu kién

lam viée, sinh hoat va ché do phuc lgi cho ngudi lao dong.



PHAN THU HAI
KE HOACH KINH DOANH NAM 2022

Trong ndm 2021, chiing t6i s& tiép tuc dau tu dé cung c¢b vi thé cia VTSS trén linh vuc moi gidi ching

khoén,tur van doanh nghiép véi cac hanh dong, cu thé:

3

Xay dung 19 trinh tang von chu s hitu, ting von didu 18 d& dam bao kha ning vilng manh vé tai
chinh, thu hat thém nhén tai vé lam viée,dang ky mé méi thém céc nghiép vu da dugc uy ban chirng

khodn Nha Nudc cho phép. ( giao dich ky quy, giao dich phai sinh, phat hanh chiing quyén.....)

Hé théng Quan Iy Quan hé Khach hang dé hd trg xac dinh, tiép can va duy tri méi quan hé véi khach
hang

Cai tién, ndng cao qua trinh gidm sat Quy trinh Danh muc Giao dich dé gitip theo déi tién trinh ctia

céc giao dich hiéu qua hon

\ A b A ‘ - ' ~ A ~r - r 5 . A A v
Hoan thién va chuan héa céc quy trinh 1ap ké hoach, theo déi va bao céo quan tri ngudn von va sir

dung vén, hd trg qua trinh ra quyét dinh chinh xac, hiéu qua

Tép trung dau tu cho cong nghé day la huéng di phi hop véi quée té ciing nhu Viét Nam.Cong nghé

dang 1a tién bd ctia nhan loai va la uu tién hang dau cia chinh phu Viét Nam trong nhiing nam gan
|l
day. Dic biét la cong nghé dang dinh hinh nhiéu linh vuc khéc nhau trong cudc sbng Mot tro

nhitng linh vuc dd va dang dugc cadch mang hoéa boi nhing tién b cong nghé chinh 1a thi tr
()

"_",e/

Véi vige dau tu vao cong nghé cao 1a tdc do giao dich cua nha dau tu s& c6 cong cu giao dich

chirng khoan.

nhanh hon, chinh x4c hon, thuén tién hon

Vi viée VTSS phat trién app va Mai Trading & Finance tién phong trong linh vuc tro Iy o hd trg
giao dich chirg khoéan va gitp viéc dau tu cta ban tré nén dé dang.( khach hang c6 thé hoi thong

tin vé thi truong chimg khoan bang giong néi va dugc tra 10i ngay khi két thic cau hoi. )

Trén trong cam on!

ng khoan Viét Tin
ich HDQT

3 sl Ny St D
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40 CAO CUA BAN KIEM SOAT
DONG CO PONG THUONG NIEN NAM 2022

- Can cit vao chire ning va nhiém vu ciua Ban Kiém Sodt theo quy dinh cuia Ludt Doanh nghiép nam
2020, Ludt Chitng khodn nam 2019 va Diéu 1¢ Cong ty C6 phan Chitng khodn Viét Tin (“Cong ty™);
- Cdn cit vao Bdo cdo tai chinh ndm 2021 ciia Cong ty da dwoc kiém todn béi Chi nhanh Céng ty TNHH

Kiém todn Tuw vdan Dat Viét tai Ha Néi

Ban Kiém Soét xin phép béo céo Dai Hoi Ddng C Pong két qua thim dinh tinh hinh tai chinh Cong ty
ndm 2021 va cong téc quan ly Cong ty ciia Hoi Dong Quan Tri va Ban Téng Giam Ddc trong nim 2021
nhu sau:

L Hoat djng ciia Ban Kiém So4t trong nim 2021:

Trong nam 2021, Ban Kiém Soat da thuc hién:

1. Dam bao cac chirc nang trong viéc giam sat hoat dong ctiia Hoi Déng Quan Tri (“HDPQT”) va Téng
Giam Ddc tuan thi theo quy dinh cua phép ludt va Diéu 1é Cong ty; xem xét tinh phi hop cta cac quyét
dinh cia HDQT va Téng Giam Déc.

2. Kiém tra, gidm st tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2021; giam sat viéc thuc hién céac
Nghi quyét Dai Hoi Dong Cb Déng.

3. Kiém soat trinh ty, tha tuc ban hanh cac néi quy, quy dinh, quy ché, quy trinh va cac vin ban khéc
cua Cong ty.

4. Kiém tra tinh hop 1y, hop phap, tinh trung thuc va mic dé can trong trong quan ly, diéu hanh hoat
dong kinh doanh, trong t6 chirc cong tac ké toan, thong ké va lap béo céo tai chinh.

5. Xem xét bdo céo clia kiém toan vién doc 1ap va cac bao cdo vé céc hé théng kiém soat ndi bd cia
Cong ty trude khi HDQT chép thuan. Két qua san xuat kinh doanh va s liéu ké toan da dugc kiém tra
chat ch&, dam bao tinh chinh xé4c va hgp phép trong viéc ghi chép s liéu. Céc béo cdo tai chinh cua
Céng ty dugc kiém toén boi Cong ty TNHH Kiém toan - Tu van DAt Viét va bao dam réng céc bao céo
nay da phan anh trung thuc va hop ly, trén cic phuong dién trong yéu tinh hinh tai chinh ctiia Cong ty,
phi hop v6i cac Chudn myuc Ké toan Viét Nam, Ché do Ké toan Vit Nam ciing nhu c4c nguyén téc khéc

theo quy dinh cta phép luét.



6. Thim dinh bao c4o tinh hinh kinh doanh, béo c4o tai chinh ban nién va ca nim cua Cong ty, bdo céo
danh gia cong tac quan ly cia HDQT. Tham dinh céc tai liéu hop Pai Hoi Pdng Cb Péng.
7. Trong nam 2021, Ban Kiém Soét da hop hai 1an véi ndi dung;
e thdng qua két qua tham dinh Bdo cdo tai chinh nim 2020 cua Cong ty da duoc kiém toan béi
Cong ty TNHH Hang kiém toan AASC.
e thong qua két qua thim dinh Béo cdo tai chinh ban nién 2021 cia Cong ty da dugc soat xét boi
Cong ty TNHH Kiém toan - Tu van D4t Viét tai Ha Noi
8. Nam 2021, Ban Kiém Soat hoat déng khong c6 thi lao.
IL. Tinh hinh tai chinh va tinh hinh hoat dng kinh doanh ciia Cong ty trong nim 2021:
Xem Bdo céo tai chinh di duogc kiém toan
IIL. Nhén xét vé cong tic quéin Iy Cong ty cia Hoi Pong Quan Tri trong niim 2021:
1. Nam 2021, HDQT d4 tuan thi ddy da cac quy dinh ctia phép luat va Biéu I& Cong ty, trién khai va i\*\?\
thuc hién tot cic Nghi quyét ciia Dai Hoi Ddng Cé Péng.
2. HPQT d td chirc cac cude hop dinh ky hang quy theo diing quy dinh cta phap luat va Diéu 1& Cong , P
ty. Trong nam 2021, HDQT tiép tuc ¢ nhitng hoat dong tich cuc va hiéu qua, phdi hop chat ché véi : T TiN

Téng Giam Ddc va Ban diéu hanh dé dua ra cc dinh huéng ciing nhu giai quyét kip thoi cac van dé

phét sinh lién quan dén hoat déng san xuét, kinh doanh ctia Cong ty.

3. Céc Nghi quyét cia HDQT duoc ban hanh phu hop véi chic ning va quyén han theo quy dinh cia
phép luat va Diéu 1&é Cong ty.

IV. Nhin xét vé cong tac diéu hanh Cong ty ciia Téng Giam Déc trong nam 2021:

1. Ciing v6i Ban diéu hanh, Téng Giam Déc Cong ty da trién khai thuc hién day du va kip thoi céc quyét
dinh, nghi quyét cia HDQT va Dai Hoi Pdng C6 Dong, thuc hién tét ké hoach san xuét kinh doanh ctia
Cong ty; chi dong 1ap ké hoach quan 1y, didu hanh san xuét kinh doanh; phét huy hiéu qua bd may té
chtrc va quan ly cua Cong ty.

2. Ban diéu hanh c6 su phdi hop chat ché, chu dong, tich cuc trong tim kiém cong viéc, chi dao thuc
hién san xuat kinh doanh, dam béo viéc lam va nang cao thu nhap cho can bg cdng nhéan vién.

3. Ban diéu hanh Coéng ty thuong xuyén td chirc cac cude hop truc tiép va gian tiép dé ban viéc thuc hién
ké hoach san xuét kinh doanh ctia Cong ty, df‘)ng thoi dua ra nhiing chi dao, chan chinh va bién phap
khic phuc nhiing ton tai, thiéu sot.

Nhin lai ndm 2021, ndm bung phat manh cua dich bénh covid 19, VTSS khong tranh khéi tinh
trang nhan su bi anh hudng sic khoe. Nhung nho sy tuén thu chi dao ciia UBCKNN va cdc sé ban nganh
chu quan, phan cong lam viéce truc tiép va gian tiép luan phién, vé& co ban hoat dong cua cong ty dam
bao duy tri thong subt. Bén canh d6 cong ty tiép tuc chuyén déi manh mé hoat dong kinh doanh dich vu

chimg khoan khéach hang ca nhan theo huéng sb héa, cong nghé hoa, tu dong héa. Ban Téng gidm déc
2



quyét dinh chién lugc nay gitip cong ty phuc vu khach hang tét hon, hiéu qua hon trén cac phéan khiic va
dat duoc hiéu qua kinh doanh cao hon.

Nam 2021 1a nim dénh ddu qua trinh tai c4u tric thanh cong doi ngii moi gidi ma VTSS da bét diu tir
cudi ndm 2020 VTSS khéng ngimg ddy manh dao tao ning cao nang lye, cing cé kién thirc va k§ ning
tu van cho ddi ngili chuyén vién chét lugng, huéng dén mé hinh chuyén nghiép hon, chuyén sau hon.
Véi viéc phat trién cua thi trudng chimg khodn Viét Nam ca vé chét va lwong. Cong ty ¢ phan chimg
khoan Viét Tin ( VTSS) huéng t6i mot ké hoach phét trién trong twong lai véi nhitng huéng di phu hop
v6i ddc thu cua doanh nghiép.

V. Két luén:

1. Cac hoat dong ctia Cong ty trong nim 2021 vé co ban tudn thii diing cac quy dinh cta phap luét va
Diéu Ié Cong ty;

2. Trong ndm 2021, Ban Kiém soat chua tim thdy ddu hidu bat thuong nao trong hoat dong kinh doanh
cua Cong ty;

3. Két qua san xuét kinh doanh va s6 liéu ké toan da duoc kiém tra chit ché, dam bao tinh chinh xéc va

hop phép trong viéc ghi chép sb liéu.

Trén day 1a ndi dung bdo cdo clia Ban Kiém so4t tai Dai hoi ddng cb dong thuong nién nam 2022 \IAH'
e

clia Cong ty C6 phan Chimng khoéan Viét Tin. __:{//-
Kinh chic Dai hdi thanh cong tdt dep. 7

TM. BAN KIEM SOAT
TRUONG BAN KIEM SOAT
PHAM THI LE MINH
(Da ky)



